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INHALT

Auf dem Weg vom ,Payer zum Player” sind die Krankenkassen
weit vorangekommen. Mit dem Ziel von Effizienz- und
Qualitatsverbesserungen in der Gesundheitsversorgung wurde
das Spektrum der unternehmerischen Handlungsparameter
seit Einfihrung der freien Kassenwahl fiir alle Versicherten
stetig erweitert. Damit steigen auch die Anforderungen an die
Transparenz. Die Rechenschaftspflichten der Krankenkassen
ermoglichten bisher vor allem die Rechtsaufsicht durch die
Aufsichtsbehorde und dienten als Grundlage fiir die Offenlegung
der nach Kassenarten aggregierten statistischen Daten. Zu-
nehmend zielen die Forderungen nach Transparenz jedoch
auf die Bereitstellung aussagekraftiger und vergleichbarer
Informationen Uber die Leistungsfahigkeit der einzelnen
Krankenkassen als Akteur im Wettbewerb; sei es bezogen auf
die finanzielle Situation, auf das Leistungsspektrum oder die
Servicequalitat.

In Anlehnung an den Sachverstandigenrat lassen sich zwei fiir
Krankenkassen relevante Wettbewerbsfelder identifizieren:
Auf der einen Seite stehen Krankenkassen im Wettbewerb
um Versicherte. Hier haben sie die Moglichkeit, sich liber den
Preis in Form eines Zusatzbeitrags bzw. einer Pramienzahlung
und durch Wahltarife gegeniiber den Mitbewerbern zu
differenzieren. Leistungsseitig konnen sich die Krankenkassen
durch das Angebot von Satzungsleistungen, besonderen
Versorgungsformen und nicht zuletzt durch die Servicequalitat
von der Konkurrenz absetzen. Darliber hinaus wurde mit der
Einfihrung eines selektivvertraglichen Leistungsbereichs
ein zweites Wettbewerbsfeld eroffnet, auf dem die Kranken-
kassen individuell und selektiv preisglinstige und/oder qualita-
tiv hochwertige Leistungsanbieter unter Vertrag nehmen und
ihren Versicherten damit ein spezifiziertes Versorgungsangebot
unterbreiten kénnen.

Im Rahmen der diesjahrigen 10. Gesundheitsékonomischen
Gesprache werden Anforderungen an die Transparenz der
Leistungsfahigkeit von Krankenkassen im Wettbewerb for-
muliert, es werden Instrumente zur Schaffung von Transparenz
vorgestellt und Limitationen aus Sicht der Krankenkassen
diskutiert.

AbschlieBend wirft die Tagung ein Schlaglicht auf das Entstehen
eines neuen Akteurs im Gesundheitswesen: Die Schaffung
von Pflegekammern wird bundesweit kontrovers diskutiert.
Rheinland-Pfalz hat sich entschieden, diesen Weg zu gehen. Ein
Vertreter des zustandigen Ministeriums wird iber Zielsetzung
und Vorgehen zur Errichtung einer Pflegekammer in Rheinland-
Pfalz berichten.

VERANSTALTUNGSHINWEISE

Veranstalter

Hochschule Ludwigshafen am Rhein,

Fachbereich Management, Controlling, HealthCare,
Studiengang Gesundheitsokonomie im Praxisverbund GiP

Veranstaltungsort

Aula der Hochschule Ludwigshafen am Rhein
Ernst-Boehe-Stralle 4

67059 Ludwigshafen am Rhein

Telefon +49 (0) 6 215203 0
http://www.hs-lu.de

Information und Anmeldung
Es werden keine Tagungsgebiihren erhoben.

Wir bitten Sie um Anmeldung bis zum 30.09.2013

mit beiliegender Antwortkarte oder weiterhin per

Telefon: +49 (0) 621520326 6

Telefax: +49 (0) 6 215203267

E-Mail: gip@hs-lu.de oder
foerderverein-gesundheitsoekonomie@hs-lu.de

Der Tagungsflyer steht zum Download unter:
http://www.hs-lu.de/studium/bachelor/
gesundheitsoekonomie-im-praxisverbund-dual/profil/
gesundheitsoekonomische-gespraeche.html

Gesundheitsokonomie an der Hochschule Ludwigshafen

Die Tagungsreihe ,Gesundheitsokonomische Gesprache® ist
hervorgegangen aus den Aktivitdten im Zusammenhang mit
dem Studiengang Gesundheitskonomie im Praxisverbund
GiP. Sie will einer breiten Fachoffentlichkeit sowie Koope-
rationspartnern und Studierenden des Studiengangs ein Forum
zur Diskussion aktueller Themen im Spannungsfeld zwischen
Theorie und Praxis bieten.

Die Veranstaltung wird unterstitzt durch den Forderverein
Gesundheitsokonomie an der Hochschule Ludwigshafen e. V.
Sie findet diesjahrig zum zehnten Mal statt.

II Hochschule
II III Ludwigshafen am Rhein

Gesundheitsokonomische

Gesprache

18. Oktober 2013
09:00 Uhr Aula

Akteure im Gesundheitswesen

im Wandel:

Krankenkassen als wettbewerbliche Akteure
im Gesundheitswesen — Transparenz als
Herausforderung und

Pflegekammer in Rheinland-Pfalz -

ein neuer Akteur entsteht

Eine Initiative des Fordervereins
Gesundheitsokonomie an der
Hochschule Ludwigshafen e. V.




PROGRAMM VORMITTAG

09.00 Uhr

09.15 Uhr

10.00 Uhr

10.45 Uhr

11.15 Uhr

12.00 Uhr

12.45 Uhr

BegriiBung und Tagungseroffnung
Prof. Dr. Peter Mudra

Prasident der Hochschule Ludwigshafen
am Rhein

Prof. Dr. Eveline Hausler
Wissenschaftliche Tagungsleitung

Transparenz und Wettbewerb im
Gesundheitswesen aus 6konomischer Sicht
Prof. Dr. Manfred Erbsland

Gesetzliche Krankenkassen und
Transparenz: Anforderungen aus Sicht der
Versicherten

Sabine Striider

Pause

Kundenorientierung von Krankenkassen
im Lichte des Kundenmonitors: Methode,
Resultate und Verwendung der Ergebnisse
des Kundenmonitor Deutschland

Dr. Frank Dornach

GKV aus Sicht neutraler Marktbeobachtung:

Kundenanforderungen und
Leistungsunterschiede
Thomas Adolph

Mittagspause

PROGRAMM NACHMITTAG

13.45 Uhr

14.30 Uhr

15.15 Uhr

16.00 Uhr

Evaluation besonderer Versorgungsformen
als Instrument zur Schaffung von
Transparenz: Methoden, Limitationen und
Anwendung beim Gesunden Kinzigtal

Dr. Achim Siegel

Gesetzliche Krankenkassen und
Transparenz: Erwartungen und Limitationen
aus Sicht einer Krankenkasse

Walter Bockemiihl

Pflegekammer in Rheinland-Pfalz:
Zielsetzung und weiteres Vorgehen
Dr.Jiirgen Faltin

Schlussworte
Prof. Dr. Eveline Hausler

Moderation
Klaus Wingen

Ein Hinweis: Die Mitgliederversammlung des Fordervereins
Gesundheitsokonomie an der Hochschule Ludwigshafen e. V.
findet um 16:15 Uhr im Konferenzraum statt.

REFERENTEN

Thomas Adolph
Geschaftsfiihrer Kassensuche GmbH, Frankfurt

Walter Bockemiihl
Vorstandsvorsitzender AOK Rheinland-Pfalz/Saarland -
Die Gesundheitskasse, Eisenberg

Dr. Frank Dornach
Vorstandsvorsitzender ServiceBarometer AG, Miinchen

Prof. Dr. Manfred Erbsland

Professor fiir Gesundheitsokonomie und
Gesundheitspolitik, Hochschule Ludwigshafen,
Fachbereich Management, Controlling, HealthCare

Dr. Jiirgen Faltin

Referatsleiter Gesundheitsrecht, Heilberufsrecht,
Telematik, Datenschutz im Gesundheitswesen,
Rechtsaufsicht tiber die Pflegeversicherung im
Ministerium fir Soziales, Arbeit, Gesundheit und
Demografie des Landes Rheinland-Pfalz, Mainz

Dr. Achim Siegel

Evaluations-Koordinierungsstelle Integrierte Versorgung
Gesundes Kinzigtal (EKIV), Abteilung fiir Medizinische
Soziologie, Universitatsklinikum Freiburg

Sabine Striider
Referentin Gesundheit und Pflege
Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz eV., Mainz

WISSENSCHAFTLICHE TAGUNGSLEITUNG
UND MODERATION:

Prof. Dr. Eveline Hausler

Stiftungsprofessorin fiir Management und Controlling
im Gesundheitsbereich, Fachbereich Management, Con-
trolling, HealthCare, Hochschule Ludwigshafen am Rhein
und Vorsitzende Forderverein Gesundheitsokonomie eV.

Klaus Wingen
Leiter Presse- u. Offentlichkeitsarbeit,
Universitatsklinikum Mannheim

ANMELDUNG

Gesundheitsokonomische Gesprache am 18.10.2013,
Aula der Hochschule Ludwigshafen, 09:00 Uhr
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